p OUBERND BEL ?& EEIAERINE
BIEADG 02 &@; (tadntdl
MEXICO # pocter e windd

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION. -

NOMBRE:

‘| Recoleccién de basura

diﬁc de .Ea'cédu!a

El camién recolector se debe desplazar a las comunidades para dar el servicio segan lo estipulado, tomando en cuenta los dias que sean
asignados a cada una de las comunidades. Respetando tos horarios acordados, y la ciudadania debera llevar sus residuos en las dreas asignadas,
evitando sacar su basura antes de que pase el camién recolector de basura.

Bando municipal 2022-2024 Articulo | 17.- Son servicios publicos municipales, de manera enunciativa y no limitativa.
Inciso 1) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicién final de los residuos sélidos urbanos. En la
recoleccitn, con la finalidad de fomentar la economia circular y promover la valorizacién de los residuos soélidos
urbanos, se observari la siguiente clasificacién: Orgdnicos e Inorganicos.

: . VIGENCIA -
DOCUMENTG A N/A ggl__
OBTENER. - . : oy

NO | DIRECCION WEB | N/A

TRAMITE DEBE En el caso en el que se vea interrumpida |a recoleccién de residuos sélidos urbanos por mds
' B% de una semana.

PERSONAS FISICAS

N/A | N/A \ N/A 1 NIA

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
N/A l N/A | NiA | N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A ’ N/A \ N/A

N/A

B Acudir a las oficinas de la direccién de servicios plblicos a informar sobre la situacién del servicie prestado en
donde se le expondra a la persona solicitante la maneta en cémo se va a resolver el problema.

4 dias habiles

S NiA Fundamento Juridico
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO|  N/A creoio | NA peamo| VA pagos) | VA

¥ N/A

f N/A

§ N/A

{ NO
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DIRECCION DE SERVICLOS PUBLICOS DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

ALY DE LA A C. Cesar Gonzalez Camacho

NO. INT. Y EXT.: S/N

O call |3. Maria Morelos Esq. Melchor Ocampeo
E:

COLONIA CENTRO MUNICIPIO: | JOQUICINGO

Lunes a viernes de 9:00 a 17:00hrs. ¥ sibados de 9:00 a13:00hrs.

L CORRES ELECTRONICO: -

NC. INT. Y EXT.

MUNICIPIO: | NFA

COLONIA

G | NfA

:Con guién puedo algin reporte sobre el servicio?

Con el director de servicios pliblicos, o en fa direccién de recursos humanos.

| ;Qué necesito para realizar un reporte sobre un trabajador dei camion recolector que se porté de manera inapropiadal

Solo acudir a las oficinas del H. Ayuntamiento ¥ hablar con la directora de servicios piblicos ¢ con el director de servicios pablicos

rmunicipales.

RESPUESTA:

fl ;Qué pasa si el serviclo de recoleccion es interrumpide en repetidas ocasiones?

Cuando el serviclo es interrumpido en repetidas ocaslones es necesario dar seguimiento con los conductares de los camiones recolectores de

der observar sl se cumple con la ruta establecida.

RESPUESTA:

basura para

oy | - FECHADEACTUALIZACION:

s

30/SERTIEMBRE/2024.

. T . I E
C. Cesar Gonzélez Carmacho. | i C. Cesar Gonzéléz Camacho.

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS | DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS




